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TOBORZASI UTMUTATO CEGVEZETOKNEK, A MOTIVALT ES HATEKONYABB
MUNKAVALLALOKHOZ

Kedves Cégvezetd!

Bizonyara Te is szeretnél a lehet6 legjobb fénok lenni cégedben. Megmutatni
milyen is az igazi vezeto, akit tisztelnek és akire felnéznek a munkavallaldk.

Tudta, hogy az elégedettek munkavallalokkal nem csak a bevételeit tudja
novelni, de a koltségeit is csokkenteni?

Tudjuk, hogy az is nagyon fontos neked, hogy céged bovitése
zokkenémentesen menjen és az Uj munkavallaléd mind szakmailag, mind
emberileg a cégedhez legjobban passzold személy legyen.
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Atfogé tervei és céljai vannak
A jo vezetbnek nem csak jovoképe van a sikerhez, hanem stratégiai

menetrendje. Ezekkel a célokkal az egész csapatot motivalni tudja és
elhivatotta valik minden munkatars, ezen célok elérésében.

A cég érdekeit helyezi elotérbe a személyes érdekekkel

szemben

A joé vezet( a csapat legbatrabb és legerdsebb tagja. A legnehezebb idGben
is képes tartani a hatat a csapatért. Ugyanakkor ugy tud ravilagitani a
alarendeltek hibaira, hogy 6k maguk lassak be és talaljak meg a
problémara a legjobb megoldast.

Kitarté és eltokélt

Legyen sz6 barmilyen tevékenységrol, a feladas sosem megy konnyedén
a jo vezetének. Elvezi a kihivasokat és a sikerek utani tinneplést,
raadasul azt is tudja mikor kell id6ben abbahagyni a dolgokat.

Sosem hagyja abba a tanulast

A mai gyorsan valtozoé vilagban egyszerre van sziikség a mar megszerzett
tudasra és tapasztalatra, valamint a legujabb, innovativ modszerek és
eszk6zok ismeretére. Mindig képzi magat killonb6zd forrasokbal.

Igazi akadalybonté

Hatalmat nem a munkatarsakon éli ki és nem is dicsekszik vele. Helyette a
felmerulo akadalyok és problémak megsziintetésére hasznalja kapcsolatait
és befolyasat, igy mindig a nyertes csapat vezetd tagja.

Tudja milyen emberre van sziiksége, hogy még sikeresebb

legyen vallalkozasa

Minden munkatarsanak képességével tisztaban van, tudja kinek mik az
er0sségei és a gyengeségei. A csapat bdvitésekor ezeket a szempontokat is
figyelembe veszi, alaposan atgondolja ki legyen az Uj munkatars.



HA MACADRA ISMERTEL,
AZ NEM VELETLEN!

BIZONYARATEIS JO
VEZETO VACY!

Azonban sajnos még a jo vezetok sem mindig latnak a jovobe.
Szeretnénk megosztani veled par jo tanacsot, melyekkel a
legfelkésziiltebb cégvezetd egyike lehetsz.

Az ajandék ebookod harom rovidebb, de annal hasznosabb
és tanulsagosabb fejezetbol épiil fel.

N VvV VYV
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A cégek, ha eredményesek szeretnének maradni, fel kell késziilniiik a
legljabb trendekre. A felkésziilés része a varhato trendek
Osszegylijtése, a tervekkel torténd felkésziilés és a tervek realizalasa.

A tervnek és annak realizalasnak esszencialis elemét képezi minden
cégnél a kapacitasok minél hatékonyabb kihasznalasa, ennek pedig
elengedhetetlen feltétele a megfelel6 munkaerd alkalmazasa.

Ma mar nem a cégek valasztjak ki a jelolteket, hanem a jel6ltek a
cégeket!

MIRE KELL FIGYELNIUK A VEZETOKNEK?

MARA TELJESEN MEGVALTOZOTT A MUNKAEROPIAC!



Az elmult években megvaltoztak a munkapiaci keresleti és
kinalati viszonyok. Mar nem munkaltato alapu a
munkaeropiac.

Korabban a hires és - foleg a palyakezdok szamara - vonzé
vallalatok megtehették, hogy nem forditanak kiilonosebb
figyelmet a munkaerd felkutatasara, mert sorban alltak a
jelentkezok.

Jelentkezo alapuva valt, ami azt jelenti, hogy nem te
valasztod ki a tehetségeket, a tehetségek valasztanak ki
Téged.

Ennek kovetkezményeként az idealis jelolt megtalalasa és
toborzasa - féleg olyan jelolt esetében, aki rendelkezik a
szlikséges képességekkel és szakmai tapasztalattal -
kiilon6sen nehézzé, koltségessé és idoigenyessé valik.
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Napjaink rohand vilagaban,
ha versenyképesek
szeretnénk maradni,
allanddéan nyomon kell
kovetniink az aktualis és a
varhato trendeket.

Az informacids tarsadalom
folyamatos valtozasban

lévo, képlékeny tarsadalom.

Az informatikai
eszkOzrendszerek szerepe a
vallalatok miikodésében
eddig sem volt
elhanyagolhat6 mértékd,
raadasul egyre gyorsabban
fejlédnek és valtoznak.

A potencialis munkaerd
megtalalasa elfogadotta és
hangsulyosabba valik a
kiilonb6z6 kozosségi
média platformokon.
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Mind a fejvadaszok, mind a
munkakeresok korében a
LinkedIn a legnépszer(ibb
kozosségi platform.

A LinkedInen, amikor a
toborzok megtekintenek egy-
egy felhasznaloi profilt, akkor
valéjaban egy bovebb
onéletrajzot latnak, igy
pontosabb képet tudnak
alkotni a munkakeresorél.

A LinkedInen a toborzdknak
raadasul lehet6ségiik van
kozvetleniil felvenni veliik a
kapcsolatot.

AlLinkedIn a
munkavallaloknak is elény®ds,
hiszen szamos vallalat el6sz6r
fellletiikon hirdeti meg az
adott allast, rdadasul az itt
jelentkezdék jobb esélyekkel
indulnak a kivalasztasi
folyamatban.

Talan annyira nem meglep6
mddon az innovativ
gondolkodasu cégek mas
k6zOsségi média felileteket is
hasznalnak a potencialis
munkavallalé megtalalasara.
Okai a munkaer6hianyban
keresendoé és persze az egyes
kozosségi média platformok
népszerliségében.

Akik azt hiszik megtalaltak a
kozosségi toborzasban a
csodaszert a munkaeréhiany
orvoslasara, azokat sajnos el kell
keseriteniink. Hiaba osztjuk meg
a Facebook oldalunkon, hogy
munkaerot keresiink, ha az
mindossze 10 emberhez jut el.
A megfeleld tartalom létrehozasa,
az oldalak kezelése nélkil még el
is ijeszthetjiik a jelentkezoket,
hiszen az allashirdetés tobbet
elarul cégilinkrél mint azt
gondolnank. Ezenfelll kiemelt
proaktivitasra is sziikség van.



Employer Branding jelentosége

Az Employer Branding dltalanossdagban irja le milyen a munkaltato vdllalat, cég
hirneve és népszeriisége, tovdabbda milyen az alkalmazotti értékajanlat. Az
értékajanlat abban az értelemben, hogy a munkavdallalonak mennyire elonyos az
adott munkaltatonal dolgozni.

A LinkdIn kutatasanak eredménye bebizonyitotta, hogy a munkakeresok kicsivel tobb,
mint 75%-a utananéz a kiszemelt cég hirnevének és az employer brandjének.
Azért sem hanyagolhato el a jelentosége, mert a leendé munkavallalok bevonzasa
mellett a meglévoket nehezebb megtartani.

A jelolt tapasztalata meghatarozza a toborzasi sikert

Jelen esetben nem a jelentkez6 szakmai tapasztalatdarol van szo, sokkal inkdbb arrol,
hogy a jelolt 6sszességében mit és hogyan érzékel, értelmez a toborzasi
folyamatunk soran. Magdba foglalja a toborzas sordn megtapasztalt érzéseket,
viselkedéseket és hozzaallast, bedllitottsagat.

Képzeld el a kovetkezo szituaciot:

Nagyon megtetszik neked egy vallalat allashirdetése, rdadasul ugy érzed a pozicio is
neked valo, ezért bekiilldod az onéletrajzodat. Kapsz egy automatikus
visszaigazold emailt a jelentkezésedrdl. Eltelik egy vagy akar toébb hét is anélkil,
hogy tényleges visszajelzést kapnal.

Ugy érzed, széra sem méltattak pedig, kezdetben azt hitted ez lesz almaid
allasa.

Mit érzel ilyenkor? Duihot,frusztraciot és csalddottsagot. Az érzéseidnek hangot is
adsz, elpanaszolod csaladtagjaidnak, barataidnak, egyéb ismerdsoknek, akik akar az
adott cég ugyfelei, vevdi is lehetnek.

A vallalatoknak el kell kerulniuk az ehhez hasonlo eseteket,
hogy megoérizzék jo hirneviket a munkakereséok korében.
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Toborzasi marketing alkalmazasa

A toborzasi marketing kiterjeszti a bels6 marketing felfogasdat és eszkozeit. A belso
marketingen alapvetéen a mar nalunk dolgozo munkavdllalok motivdlasan,
megtartasan, hatékonyabba tételén van a hangsuly.

A toborzasi marketing a munkaerdpiaci valtozasokat kovetve bukkant elo a belso
marketing “arnyékabol”.

Amikor a korabban a munkakeresok .  am
korében népszerti vallalatok arra lettek -
figyelmesek, hogy nemcsak
drasztikusan csokkent a jelentkezok
szama, de még nekik kell komoly
erofeszitéseket tenniiik a munkaerdo
magukhoz csabitasahoz.

A kialakult valsdaghelyzet kezelésére uj
stratégiat kellett kidolgozniuk. Ennek
elso lépése a problemak és azok
okainak azonositasa. Felismerték, hogy
a munkaerdpiacon hasonlo piaci
folyamatok zajlanak, mint a klasszikus
vevo-elado tizleti kapcsolatokban.

A toborzas harom lépését - a jelentkezok
fogadasat, kivdalasztasat, alkalmazasadt -

megelodzi a figyelemfelkeltés, elonyok
Ismertetése, érintettség és érdeklodés
kialakitasa.

A legfrissebb trendek alkalmazdsa nagyban meg tudja konnyiteni a munkaltatok
dolgat, azonban alkalmazasukrol mar nem mondhato el ugyanaz. Implementalasuk
szakeértelmet és sok idot igényel, egyes esetekben a szervezeti struktura
atalakitasdra is szlikség lehet, ami viszont tokeigényessé vdalhat és cégen beliili
konfliktusokhoz vezethet.
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El6fordulnak olyan esetek is, amikor az ember elszamitja magat vagy valamihez nem
ért. Lehet mar veled is megtortént, hogy alaposan atgondoltal és elterveztél mindent,
utana viszont katasztrofa volt az eredmény, ha akartad volna sem lehetett volna
rosszabb.

Az okos ember mas hibajabdl tanul, a buta a sajatjabol sem.
Most megtudhatod, hogyan bukott kdzel két millié forintot azzal egy cég, hogy a
toborzas soran nem figyelt a toborzasnal a részletekre.

Ha megkérdezik, hogy melyik a legkockazatosabb feladat a cégvezetésben, akkor
valoszinlleg senki sem az allasinterji megtartasat fogja mondani. Pedig nem vagyunk
messze az igazsagtol.

A magyar KKV-k vezet6i elébb-utdbb szembesiilnek azzal a problémaval, hogy Uj

alkalmazottat kell felvenni, vagy a bévités, vagy a természetes fluktuacio miatt.
Akinek nincs nagy tapasztalata, az gy gondolja, hogy

Ez persze kozel sem ilyen egyszerti!

Lassuk, hogy hogyan zajlik az uj kolléga felvétele a valo életben!
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01 MunkaerOhiany meghatarozasa

Kdnnyebb helyzetben vagyunk, ha egy pont megiiresedd pozicidra keresuink valamit, ahol
a feladatok és képessegek kore jol meghatarozott. De van aki mar itt is nehézségekbe
utkozik.

Ha a cégen belll ugy tapasztaljuk, hogy mindenkinek kezd a fejére néni a munka és
gyakoriak a csuszasok, hataridék be nem tartdsa, akkor egy id6 utan felmertl a bévités,
vagy Uj kolléga igénye.

Amennyiben bévitéssel allunk szemben, akkor ne csak arra gondoljunk, hogy az (j
kolleganak miben kell segitenie, hanem arra is, hogy a meglévok szamara ez milyen
valtozassal jar: valtozik-e az 6 munkakoériik, plusz teherrel (munkafolyamatok
megvaltozasa, plusz felel6ssegi korok kiadasa), vagy eppen kdnnyebbséggel jar-e az uj
munkaer6 bevonasa a feladatokba.

0 2 Allashirdetés megirasa

Nem konnyd j6 allashirdetést irni. Kevesen gondoljak még igy, de az allashirdetés egy
hirdetés. Mi fizetést és munkakoériilményeket kinalunk, a jelentkez6 pedig a
képességeivel és szabadidejével fizet.

Manapsag nem elég felsorolni a kivant végzettségeket és leirni a betdltend6 poziciét. Mivel
Magyarorszagon szinte minden szektorban jelentés a jél képzett munkaerd hianya, ezért
a cégeknek szo szerint versenyeznilik kell a megfelel6 jelentkezékert.

Meg kell tudnunk szélitani 6ket, vonzova kell tenni az allast, rdadasul ugy megfogalmazni,
hogy a jelentkez0 azt érezze: ez nekem szo6l. Egy sablonos allashirdetésre sablonos és
atlagos jelentkez6k érkeznek, a legjobb jelentkezdk pedig azoknak jutnak, akik tényleg
kivalo hirdetést irtak.

Azt se felejtsiik el, hogy ma mar nem irhatunk ki barmilyen allashirdetést, hiszen jogi
megko6tései vannak, hogy milyen feltételeket varhatunk el az allashirdetés alapjan. Egy
véletlendl rosszul megfogalmazott, vagy a cégiink stilusaval, arculataval ellentétesen
megfogalmazott allashirdetés arculatromlast, hitelrontast is okozhat.

Az allashirdetések megirasa, a pontos és érthetd megfogalmazas, a jelentkezok
erdekl6désenek és vagyanak felkeltése nem is olyan egyszert, ez szintén kilon
szakértelmet kovetel.
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0 3 Allashirdetés kszzététele

Sok vezetbvel beszéltiink és a legtobben bevallottdk, hogy nehézségbe itk6zott megfelelé
felileten hirdetni. Két lehet6ségink van: fizetés és ingyenes hirdetdi fellilet.

A nagy cégek altalaban kifizetik a fizet6s helyeket, de egy atlagos magyarorszagi ceg
szamara ez f4jo kiadas lehet. Nekik jutnak a kevésbé minéségi allasportalok, hirdet6i
fellletek. Sajnos ezek nem véletlentl ingyenesek. Az itt keresgél6 munkakeresok mar
valészintleg tul vannak a fizetds és jol marketingelt oldalak atbéngeszésevel és sok helyre
kuldtek CV-t, de nem érkezett valasz.

Ha itt hirdetlink, akkor nagyobb a valdszin(isége, hogy olyan jelentkez6kre bukkanunk, akik
kevésbé lesznek megfeleléek a betdlteni kivant poziciora.

0 4 Kivalasztas

Ha jo6 allashirdetést irtunk és jél nagy koltséggel, hirdetjuk, akkor gyorsan érkeznek a
jelentkez6k. Ennek egészen addig orulink, amig el nem kezdjuk feldolgozni ezeket a
jelolteket. Atfutjuk a kisérélevelet, rapillantunk az onéletrajzra és ez alapjan probalunk
meghatarozni 5-6 jelentkez6t, akit behivunk interjura.

Ez azeért veszélyes, mert a sok jelentkezs kdzil nagy a veszélye annak, hogy véletlendl
elsiklunk egy potencialis alomkolléga felett. Ezt csak megfelel6en atgondolt, felépitett,
tobblépcsos kivalasztasi rendszerrel lehet megolani.

Hogyan lehet ezt elérni? At kell latnunk a szitan. Sokan megtanulnak jol 6néletrajzot és
kisérblevelet irni, de ez még nem jelenti azt, hogy 6k tényleg j6 munkaerék. Bizonyos
poziciokban nem elvaras, hogy valaki jol banjon a szavakkal. Egy villamosmérnok, vagy
egy konyveld lehet, hogy a szakma csucsat képviseli, csak nem tud hatasos motivacios
levelet irni.

Nagy rutin kell ahhoz, hogy a sok jelentkez6 ko6ziil azokat valasszuk ki, aki nem a
tokéletes stilusu motivacios levelet irta meg, hanem akibdl nagyszeri kolléga lehet.
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05 1nreri

Egy atlagos allasinterju 30-50 perc. A vezetének fel kell ra késziilnie, el kell olvasni a CV-t,
a bemutatkoz6 levelet, hogy az interju sordn mar ne arrol legyen sz0, hogy hol tanult a
jelentkezd, hanem a poziciordl, a cégrdl, a jelentkezd személyérdl és szakmai
kompetenciakrol.

Nagyon fontos, hogy az interju utan mérlegeljiik az elhangzottakat, készitsiink jegyzetet,
emlékeztetOt, mert 2-3 interju utan még emléekszink a jelentkezOkre, de ha 6-7 interjut
lefolytatunk akkor a kivalasztas soran mar nehéz pontosan visszaemlékezni a Iényeges
pontokra.

0 6 Munkdaba allas, betanitas

Az interju utan a beléptetés jelentds id6t és energiaforrast emészt fel.

Természetesen az Uj munkavallalénak meg kell tanulnia a céges folyamatokat, ez azonban
nem csak az 6 fizetett munkaidejébe kertl, hanem mi, vagy a régi kollégainknak is
foglalkoznia kell vele.

Ha az adott munkakorben tapasztalt az Uj kolléga, illetve a munka kevéshbé dsszetett, ez
kevesebb ideig tart, de egy junior esetében akar honapok is kellenek, mire megfeleld
teljesitményt és termelékenységet tud felmutatni az Gj belépd.

Hogy lesz ebb0l 2 milliés minusz?
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Hogy lesz ebb0l 2 milliés minusz?

A fentiek alapjan mar nem nehéz kitalalni, hogy egy Uj munkaer6 felvétele
bizony nagy raforditast igényel. Ha csak a munkaorakat neézziik, akkor az allas
meghatarozasa, hirdetés megirasa, publikalasa és a jelentkezék
feldolgozasa akar tobb munkanapot is vesz igénybe, ha minden jél megy.
Az interjukra valo felkésziilés, interju lefolytatasa, kivalasztas szintén napokban

mérheto és az egész folyamat hetekig elhizodhat.

A beléptetéshez sziikséges adminisztracié és betanitas, megfeleld
teljesitmény elérése pedig hdénapokig is tarthat.

Tobb interjunk volt cégvezetbkkel és amikor rakerdeztink, hogy a fenti
szempontok alapjan mennyi pénzébe keriilt (munkadrak raforditasa és a kies6
teljesitmény) az Uj munkaero felvétele, akkor 6k is meglep6dtek, hogy mekkora

aldozattal jart az lires pozicio feltdltése.

De mi térténik akkor, ha az aj kollégardl kideriil egy hénap mulva, hogy
nem valik be?

Kezdddik el6lrdl a folyamat...
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A munkaer6 elvandorlas
napjaink egyik legnagyobb
problémaja, hiszen a jo
kollégakat nehéz megtartani.
Néha csak kisebb
félreértéseken malik egy
ember jovoje a cégnél,
maskor viszont ennél tobbrol

van szo.
Néhany sokkolo adat!

A fluktuacio a vallalkozasok
26 szazalékanal mara 10
szazalékot is meghaladja.

100 cégbdl 77-nek tobb mint
2 honapig tart megtalalni az
idealis munkaerét egy adott
pozicidra.

A felvett dolgozdk 1/4- e
otthagyja a munkahelyét,
miel6tt a toborzasra és
betanitasra szant pénz
megtérilne.

100- bSl 29 cégnél 1 MILLIO

Ft-nal is magasabb koltséggel

jar egy Gj munkaero felvétele.
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De mi lehet az oka ennek a
nagyon magas fluktuacionak?

Az Uj kollégak esetében az egyik
ok, hogy az interjun elhangzott
igéretek nem valdsulnak meg a
valosagban. Ezek a problémak mar
a probaido alatt ki szoktak dertilni.
Példaul, ha azt igérjik, hogy egy 8
oras munkarol van szo, akkor
fontos, hogy ne kotelezzik az
emberiink jelentés tulérara.

A munkahelyi légkor is okozhat
fluktuaciot. Hiszen egy rossz,
stresszes légkorben a
munkavégzés is nehezebben megy.
Az allasinterjun pontosan ezért
érdemes arra is figyelni, hogy olyan
embert valasszunk ki, aki nem csak
szakmailag, de beallitottsagra,
hozzaallasra is illik a csapatunkba.

Szintén fontos és nem
elhanyagolhato dolog a munka
min6sége. A monoton munkaba az
emberek révid idon belil
belefaradnak, igy egyre
motivalatlanabbak lesznek.
Sokszor Ugy érzi a munkavallald,
hogy nem tud kiteljesedni a
munkaban, ha nem a
képességeinek megfelelé a munka.

Azt gondolhatnank, hogy a
munkabérrél nem is érdemes
beszélni, hiszen evidens dolog,
hogy a ettél is fligg a
fluktuacio.

Viszont ebben a pontban van
egy olyan szempont, ami felett
nem suhanhatunk at. A
munkabért méltanyosnak kell
éreznie a munkavallalonak.

Erthet6 médon konfliktust
sziilhet, ha egy frissen felvett
személy ugyanannyi fizetést
kap, mint aki mar évek 6ta a
csapatunk része. llletve a
végzett munka felel6sségével is
aranyosnak kell lennie a
juttatasoknak.

Ugyan kevésbé, mint az
elébbiekben emlitettek, de a
fluktuacio egyik oka lehet az
elismerés hianya is. Sziikséges
egy-egy jo teljesitmény utan
elismerni széban is az
alkalmazottainkat.



...OSSZEGEZVE

Elso hetek

Az elGzetes elvarasoknak nem felel meg a
munka vagy munkaltato.

Elso félev
m Nem ismerik el a munkasokatm
mKevés a vezetdi tdmogatas, visszajelzésm

mMunkaerd és munkavallald nem illik 6sszem
mTul sok atuldra, tul sok a stresszm

Elso félév utan

mTulsadgosan kevés a vezetdi tdmogatas, visszajelzésm
mNem ismerik el kelld képen a munkatarsakatm
mTul sok atulora, tul sok stresszm
mA munkatarsak elvesztették a bizalmukat a vezet6benm

Na jo, de hogyan is el6zhetd meg mindez?
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FELEPITES

VELEMENY

VISSZAJELZES

KOMMUNIKACIO

PENZUGYEK
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El6sz0r is érdemes megvizsgalni a szervezet
felépitését, a szerepkdrok mennyire egyértelmuek.
Egyértelmd-e kinek mi a feladata, van-e elérelépési
lehetéség? A kell§ valtoztatasokkal elérhetjik, hogy
munkatarsaink ne érezzék méltanytalannak a
helyzetiket.

Ugyanakkor az is fontos, hogy az embereink érezzék,
hogy szamit a véleménylk, hogy értékes munkat
végeznek. Ezért, ha néhany szakmai kérdésben, kikérjuk
a véleményuket, beleszodlast engediink szamukra,
sokkal jobban érezhetik magukat. llletve a szervezet
mukodésével kapcsolatban is ki lehet kérni a dolgozdk
véleményét, igy otletet merithetlink azokbdl a
dolgokbdl amit elmondanak nekink. Megtudhatjuk min
kell valtoztatni és min kell erdsiteni.

Valamint, érdemes a kollégakkal évente legalabb
egyszer lelini és megbeszélni, milyen teriletek azok
amiben jobban otthon érzi magat, milyen terlleten
szeretne fejlédni, és melyeket kertilné inkabb. Ez
kilondsen hasznos lehet, hisz igy elkertlhetd, hogy
beleunjon az altala végzett munkaba, amivel a
teljesitmény visszaesése is kikliszobdlhetd. Ezek a
visszajelzések el6segithetik a vallalat céljaival vald
azonosulast is.

Emellett azt is, fontos megjegyezni, hogy az észinte és
egyértelmd kommunikacid elhanyagolhatatlan egy
vallalat mindennapjaiban. Ez a problémak hatékonyabb
megoldasat is eldsegqiti, illetve a korrekt és 6szinte
hozzaallas a munkaerd elvandorlast is megel6zheti.

Végull azt sem szabad elhanyagolni, hogy idénként
béremelést vagy béren fellli juttatast kell
biztositanunk. Egy id6 utan ez elengedhetetlen, ezzel
elismerjik a kollégadk munkaéjat, er6feszitéseit, illetve
az érdeklédésiket is fenntartsuk.
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Egy cég életében gyakran vannak olyan helyzetek, amikor nem a
fejlédés és bovités miatt kell 0 munkatarsat keresni, hanem mert
a tapasztalt, regi munkavallalo Uj érzi eljott az ideje a
munkahelyvaltasnak.

Az 0 munkatarsak megtalalasa és kivalasztas sosem egyszer(
feladat, ezt mar minden cégvezeté megtapasztalhatta, azonban
nem szabad megfeledkezni a jelenlegi munkavallalok
megtartasarol sem. A tapasztalt munkavallalok a legértékesebbek
a cégunk szamara, hiszen azonkivul, hogy tisztdban vagyunk
szakmai tudasukkal és kepességei, mar jol be is illeszkedtek a
csapatba.

A sikeres és hosszUu tavon is jovedelmez0 vallalkozasok alapja a
hozzaértes (tudas) és motivacio (akaras). Hiaba a legmodernebb
gyartosor, ha az alkalmazottunk nem torodik a munka
mindségével, és nem is tudja, hogy melyik gombot kell
megnyomni. Ezért lényeges, hogy a lehet6 legjobban teljesitd és a
lehet6 legjobban felkésziilt alkalmazottakat kell foglalkoztatni
(akkor is, ha esetleg némileg tobbe keril — hiszen busasan meg
fog téerulni hosszutavon).



Bejelentett, versenyképes (valoban) és idoben megérkezo fizetés.

Teljesitményalapu bonuszok, jutalékok realis célok teljesitésével.

Béren kiviili juttatasok, melyek valaszthatdak (egészségiigyi

pénztar, étkezési hozzajarulas, bérlet, nyelviskola stb.)

Cégen beliili karrierlehetoség, Uj feladatkorok.

Céges rendezvények, példaul csaladi napok, kirdandulasok, ebéd
(de tartsuk szem el6tt a maganélet és a szabadido fontossagat,
lehet6ség szerint ne szervezziink 6nkényesen a munkavallaléink
szabadidejére programokat, legfeljebb, ha elsopré tobbséggel

tamogatjak ezt)

Fejlett és folyamatosan javulo irodai infrastruktdra, megfelel6

sebességli szamitogépek stb.
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Szavazzunk neki bizalmat a munkakore felett, priorizalhasson
szabadon, ne kelljen jovahagyatni par filléres irodaszer
megvasarlasat.

Dicsérjiik meg, ha jol végezte el a feladatat, esetleg plusz
teljesitményt nydjtott, ami nincs is benne a feladatkorében.

Vonjuk be egy dontésbe, kérjlik ki a véleményét, meglatasait. Ha
érzi, hogy fontos szamunkra, akkor ¢ is felel6sségteljesebben,
lelkiismeretesebben tud teljesiteni.

Szanjunk ra idét barmilyen kérdésben, legyen az akar lizleti dontés
véleményezése, akar egyszerlbb, irodai dolgok (milyen budtort
szeretnének).

Fizesslik be 6ket szakmai kiallitasra, workshopra.

Az eredményeket linnepeljik meg, csinaljunk céges napot, ahol
egyitt ebédeliink, érdekes, csapatfejleszto programokat
kinalunk nekik.

Ha megoldhatd, akkor biztositsunk szamukra
rendszeresen rugalmas munkaido, otthoni
munkavégzést.

Az eredményeket Ginnepeljiik meg, csinaljunk céges napot, ahol
egyitt ebédellink, érdekes, csapatfejlesztd programokat
kinalunk nekik.
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Ahogy fent irtuk, a céges motivalas, ha pénzbe is keril, kamatosan
megterul. Ezzel elérjuk, hogy dolgozoink egy kdzdsségkent tekintsenek a
cégre, ne csak munkahelyként. igy alkalmazottaink drommel jarnak
dolgozni, fontos lesz nekik a cégunk, jobban fogjak magukat érezni és
tobbet is adnak bele a munkaba.

Sajnos meg ma is keveés cég ismeri fel ennek a sztlikségessegeét. Vagy
amelyik fel is ismeri, nem képes rendszerszinten megvalositani ezeket a
motivalo eszkdzoket. A motivalas nem azt jelenti, hogy vég nélkil adjunk
pluszt a munkavallal6knak, hanem cserébe varjuk el, hogy jol is
teljesitsenek. Azonban ez ne legyen aranytalan. Egy doboz bon-bon-ért ne
varjuk el, hogy hetente tulérdzzanak, illetve este 10-kor még valaszoljanak
az email-ekre.

Ahogy fent irtuk, a céges motivalas, ha pénzbe is keril, kamatosan
megteérul. Ezzel elérjuk, hogy dolgozoink egy kdzdsségkent tekintsenek a
cégre, ne csak munkahelyként. igy alkalmazottaink drommel jarnak
dolgozni, fontos lesz nekik a cégiink, jobban fogjak magukat érezni és
tobbet is adnak bele a munkaba.

Sajnos még ma is kevés cég ismeri fel ennek a szikségességét. Vagy
amelyik fel is ismeri, nem képes rendszerszinten megvaldsitani ezeket a
motivalo eszkdzoket. A motivalas nem azt jelenti, hogy vég nélkil adjunk
pluszt a munkavallaloknak, hanem cserébe varjuk el, hogy jol is
teljesitsenek. Azonban ez ne legyen aranytalan. Egy doboz bon-bon-ért ne
varjuk el, hogy hetente tulordzzanak, illetve este 10-kor még valaszoljanak
az email-ekre.



Tovabbi hasznos vezetési és munkatgyi tanacsokért, tippekért, latogassa meg
web-, illetve Facebook oldalunkat!
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